
자주하는 질문(FAQ)

1. 기존 협력업체 등록사인데 재평가를 받아야 하나요?
   - 기존협력사도 당사 규정에 의거 신청 하셔야 합니다. 미신청시 자동 탈락됩니다.

2. 신용평가(민간용)는 나이스평가정보, 이크레더블, 나이스디앤비 외 발급은 안되나요?
   - 3개 평가사 외 타기관 발급분은 해당되지 않으며 상기기관 중 택2 이상 발급하셔야 합니다.

3. 자재업체인데 협력업체 등록이 가능하나요?
   - 자재는 협력업체 평가에서 제외이나 서류제출은 가능합니다.

4. 첨부자료는 어디에 있나요?
    현대아산홈페이지(http://www.hdasan.com)
    나이스평가정보(https://www.ecredit.co.kr)
    이크레더블(https://www.widuspool.com)
    나이스디앤비(https://www.nicers.co.kr)에 각각 첨부되어 있습니다.

5. 협력업체 접수방법에 대해 자세히 알려 주세요
   협력업체 B2B 시스템 접속
   (http://b2b.hdasan.com → 회원가입 → 공인인증서등록 → 로그인 → 정보수정 
    → 업체정보 → 협력업체 등록코드선택 → 등록서류 업로드)
    
6. 신용평가보고서를 전산으로 제출 했어도 구비서류에 포함하나요?
   - 협력업체 등록 구비서류는 15개 항목(+3)개로 신용평가보고서 포함입니다.

7. B2B 싸이트 아이디와 패스워드를 잃어 버렸어요
   - 전산관련 시스템 사용문의는 현대아산 02-3669-3753으로 문의하시기 바랍니다. 

8. 보유면허가 많은데 등록코드를 중복해서 등록하면 안되나요?
   - 업체당 등록코드는 하나만 선택할 수 있으니 주력분야로 신중하게 선택하시길 바랍니다.

9. 협력업체등록에 탈락이나 등록 여부는 별도로 통보하나요?
    - 등록유무의 별도 통지는 없습니다.
   - 협력업체등록증은 외주업체에 한해서만 우편으로 발송하며 용역과 자재는 발송하지 않습니다. 

10. 제재처분 또는 행정처분 사항이 없는데 제출하나요?
    - 제재처분 또는 행정처분 이력이 없어도  “해당사항 없음”으로 발급하며
    - 발급조회기간은 2016년 2월 28일 ~ 2019년 2월 28일까지 (3년)입니다.

    - 전문건설 ---------- 제재처분(사실)확인서 ----- 전문건설협회 발급
    - 가스시설, 기계설비 – 제재처분(사실)확인서 ----- 대한기계설비건설협회 발급
    - 정보통신 ---------- 행정처분(사실)확인서 ----- 한국정보통신공사협회 발급
    - 전기공사 ---------- 행정처분(사실)확인서 ----- 한국전기공사협회 발급
    - 소방공사 ---------- 행정처분(사실)확인서 ----- 관할소방서 발급


